
 

 

  Milano, 09 febbraio 2021 

CIRCOLARE TERRITORIALE N° 02 ‐ 2021 

MODIFICHE AL FASCICOLO LINEE 

1. VALIDITÀ 

Quanto disposto dalla presente Circolare Territoriale è in vigore dalle ore 03.00 del giorno 01 marzo 2021. 

2. GENERALITÀ 

Con la presente Circolare Territoriale si apportano delle modifiche all’articolo 14. del Fascicolo linee riguardanti le 
norme relative alle segnalazioni dei guasti e delle anormalità. 

MODIFICHE DA APPORTARE AL FASCICOLO LINEE 

 Sostituire le pagine 3/4 con quelle riportate in allegato. 
 Indice, sostituire le pagine 7/8 con quelle riportate in allegato. 
 Elenco delle abbreviazioni, sostituire le pagine 9/10 con quelle riportate in allegato. 
 Articolo 14., sostituire le pagine 27/28 con quelle riportate in allegato. 
 
 
 
 
    DIREZIONE TECNICA 
    (dott. ing. Giovanni GALLI) 
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ELENCO DELLE ABBREVIAZIONI 

AC  Apparato centrale 
ACC  Apparato centrale computerizzato 
ACCM  Apparato centrale computerizzato multistazione 
CLE  Comando locale di emergenza dell’itinerario di partenza 
DCO  Dirigente Centrale Operativo 
DELB  Disposizioni per l’esercizio sulle linee a doppio binario banalizzate 
DET  Disposizioni per l’esercizio in telecomando 
DM  Dirigente movimento 
DPC  Disposizioni particolari di circolazione 
DPR  Decreto del Presidente della Repubblica 
EDCO  Esclusione dal sistema 
FL  Fascicolo linee 
FS  Fabbricato di servizio 
FV  Fabbricato viaggiatori 
GI  Gestore dell’Infrastruttura 
GSM‐R  Global System Mobile‐Railway 
IEAT  Istruzione per l’esercizio delle apparecchiature tecnologiche a bordo dei veicoli 
IEITE  Istruzione per l’esercizio degli impianti di trazione elettrica 
IF  Impresa Ferroviaria 
ISM  Istruzione per il servizio dei manovratori 
ISPL  Istruzione per il servizio del personale di linea 
PBA  Posto di blocco intermedio automatico 
PCIE  Posto Centrale Impianti Elettrici 
PCIF  Posto Centrale Impianti Fissi 
PCM  Posto Centrale di Movimento 
PCV  Posto Centrale di Vigilanza 
PL  Passaggio a livello 
PLA  Passaggio a livello con barriere manovrate automaticamente dai treni 
PM  Posto di movimento 
POS  Prefazione all’orario di servizio 
PP  Posto periferico 
PS  Posto satellite 
RDS  Registro delle disposizioni di servizio 
RFI  Rete Ferroviaria Italiana 
RS  Regolamento sui segnali 
RTF  Rete telefonica ferroviaria 
SCMT  Sistema di controllo della marcia dei treni 
SPT  Stazione porta temporanea 
SSB  Sotto sistema di bordo 
SSC  Sistema di supporto alla condotta dei treni 
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TPM  Tracciato permanente di manovra 
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14. GUASTI E ANORMALITÀ AGLI IMPIANTI, ALLE APPARECCHIATURE E ALL’INFRASTRUTTURA FERROVIARIA 

14.1. RAMO MILANO 

1.  Le segnalazioni dei guasti e delle anormalità relative: 
– agli impianti (di sicurezza, di segnalamento, di alimentazione, di supervisione della circolazione, ecc...); 
– alle apparecchiature (telefoni, telecamere, ecc...); 
– all’infrastruttura ferroviaria (armamento, linea aerea di contatto, fabbricati, manufatti, opere d’arte, ecc...), 
che  possano  arrecare  pregiudizio  alla  sicurezza  e  alla  regolarità  della  circolazione  dei  treni  devono  essere 
tempestivamente  comunicate,  a  cura  del  personale  delle  stazioni  e  delle  fermate  (indipendentemente  dalla 
società di appartenenza) nonché dal personale di linea, all’atto dell’insorgere del guasto o dell’anormalità oppure 
della sua rilevazione, con avviso verbale al PCIF. Inoltre, i guasti e le anormalità relative ai mezzi d’opera e quelle 
che  possono  avere  determinato  l’insorgenza  di  un’emergenza  a  carattere  ambientale,  devono  essere 
tempestivamente comunicate al PCIF con le modalità di cui sopra. 
Tutte  le altre segnalazioni dei guasti e delle anormalità devono essere tempestivamente comunicate con avviso 
verbale al PCV. 
Le anormalità rilevate dal personale dei treni devono essere comunicate al DM della successiva stazione, oppure 
al DCO sulle linee o tratte di linea esercitate in telecomando, e da quest’ultimi al PCIF. 
Dei guasti e delle anormalità riscontrati deve essere fatta apposita relazione sul modulo 0247, specificando l’ora 
in cui si sono verificati, i provvedimenti adottati e l’ora dell’avvenuto ripristino. 

2.  In  caso  di  guasti  e  di  anormalità  che  possano  arrecare  pregiudizio  alla  sicurezza  e  alla  regolarià  della 
circolazione dei treni, oltre alla segnalazione prevista dal precedente comma 1., il personale delle stazioni e delle 
fermate  deve  avvisare  verbalmente  anche  il  PCM;  quest’ultimo  deve  provvedere  a  estendere  l’avviso  al 
Funzionario e al Dirigente di turno reperibili. 
L’avviso di cui sopra deve essere fatto anche alla cessazione dei guasti e delle anormalità. 
Qualora gli inconvenienti siano di una certa gravità, il PCM deve darne immediato avviso anche ai referenti delle 
IF interessate. 

3.  Il  PCIF/PCV,  ricevuta  la  segnalazione  di  guasto  o  di  anormalità  prevista  dal  precedente  comma  1.,  deve 
registrare, nel sistema informatico dedicato,  i dati per la richiesta di  intervento dell’agente incaricato dei settori 
manutentivi dell’infrastruttura ferroviaria per la relativa riparazione. 
Nel sistema informatico le suddette segnalazioni sono contraddistinte da un numero progressivo che deve essere 
comunicato,  a  cura  del  PCIF/PCV  al  richiedente,  all’atto  della  segnalazione  stessa  (il  personale  delle  stazioni  e 
delle fermate deve indicare il suddetto numero nella relazione sul modulo 0247). 
Il  personale  delle  stazioni  e  delle  fermate  può  controllare  lo  stato  delle  segnalazioni  e  dei  relativi  interventi 
mediante un’apposita interfaccia con il sistema stesso. 
Il personale delle stazioni e delle fermate sprovviste di postazione informatica possono controllare lo stato delle 
segnalazioni tramite il PCIF/PCV, il DM della successiva stazione oppure il DCO. 

4.  L’agente  incaricato  dei  settori  manutentivi  dell’infrastruttura  ferroviaria,  a  seguito  dell’ultimazione 
dell’intervento, deve registrare la relativa riparazione tramite il dispositivo mobile in dotazione oppure tramite la 
struttura di appartenenza. 
In  caso di  intervento del personale delle  imprese esterne,  l’ultimazione dello  stesso deve essere  registrato, nel 
sistema informatico dedicato, dalla competente struttura del GI che coordina il relativo intervento. 

5.  Qualora  il  guasto  o  il  danneggiamento  agli  impianti,  alle  apparecchiature  e  all’infrastruttura  ferroviaria  sia 
stato causato da persone, veicoli o mezzi estranei al servizio,  il personale del GI che riscontra  l’anormalità deve 
accertare le infrazioni alle norme in materia di Polizia Ferroviaria secondo quanto previsto dal DPR 11/07/1980, n° 
753. 
Nel  caso  in  cui  non  sia  stato  possibile  accertare  l’identità  del  trasgressore  o  individuare  il  veicolo  o  il  mezzo 
oggetto dell’infrazione,  il  suddetto personale deve effettuare  la  relativa denuncia  all’Autorità  competente; una 
copia della denuncia, vistata dall’Autorità competente, deve essere inviata alla competente struttura del GI per i 
provvedimenti di competenza. 
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14.2. RAMO ISEO 

1.  Le segnalazioni dei guasti e delle anormalità relative: 
– agli impianti (di sicurezza, di segnalamento, di alimentazione, di supervisione della circolazione, ecc...); 
– alle apparecchiature (telefoni, telecamere, ecc...); 
– all’infrastruttura ferroviaria (armamento, fabbricati, manufatti, opere d’arte, ecc...); 
– alla pulizia delle stazioni, delle fermate e al taglio della vegetazione, 
devono  essere  tempestivamente  comunicate,  a  cura  del  personale  delle  stazioni  e  delle  fermate 
(indipendentemente  dalla  società  di  appartenenza)  nonché  dal  personale  di  linea,  all’atto  dell’insorgere  del 
guasto o dell’anormalità oppure della sua rilevazione, con avviso verbale al DCO. Inoltre, i guasti e le anormalità 
relative  ai  mezzi  d’opera  e  quelle  che  possono  avere  determinato  l’insorgenza  di  un’emergenza  a  carattere 
ambientale, devono essere tempestivamente comunicate con le modalità di cui sopra. 
Le anormalità rilevate dal personale dei treni devono essere comunicate verbalmente al DCO. 
Dei guasti e delle anormalità riscontrati deve essere fatta apposita relazione sul modulo 0247, specificando l’ora 
in cui si sono verificati, i provvedimenti adottati e l’ora dell’avvenuto ripristino. 

2.  In  caso  di  guasti  e  di  anormalità  che  possano  arrecare  pregiudizio  alla  sicurezza  e  alla  regolarità  della 
circolazione dei treni, il DCO deve avvisare verbalmente il Funzionario e il Dirigente di turno reperibili. 
L’avviso di cui sopra deve essere fatto anche alla cessazione dei guasti e delle anormalità. 
Qualora gli inconvenienti siano di una certa gravità, il DCO deve darne immediato avviso anche ai referenti delle IF 
interessate. 

3.  Il DCO, ricevuta la segnalazione o riscontrata direttamente la presenza di un guasto o di un’anormalità prevista 
dal precedente comma 1., deve registrare, nel sistema informatico dedicato,  i dati per  la richiesta di  intervento 
dell’agente incaricato dei settori manutentivi dell’infrastruttura ferroviaria per la relativa riparazione. 
Nel sistema informatico le suddette segnalazioni sono contraddistinte da un numero progressivo che deve essere 
comunicato, a cura del DCO al richiedente, all’atto della segnalazione stessa. 

4.  Per  l’accesso alle  stazioni e alle  fermate, nelle postazioni  telefoniche ubicate  in  corrispondenza del FV  sono 
sigillate le relative chiavi di ingresso. L’agente incaricato dei settori manutentivi dell’infrastruttura ferroviaria che, 
dopo  il  loro  utilizzo,  non  può  provvedere  alla  risigillatura  delle  chiavi  deve  darne  avviso  verbale  al  DCO; 
quest’ultimo  deve  richiedere  l’intervento  dell’agente  manutentore  del  settore  segnalamento  per  la  relativa 
regolarizzazione. 

5.  L’agente  incaricato  dei  settori  manutentivi  dell’infrastruttura  ferroviaria,  a  seguito  dell’ultimazione 
dell’intervento, deve registrare la relativa riparazione tramite il dispositivo mobile in dotazione oppure tramite la 
struttura di appartenenza. 
In  caso di  intervento del personale delle  imprese esterne,  l’ultimazione dello  stesso deve essere  registrato, nel 
sistema informatico dedicato, dalla competente struttura del GI che coordina il relativo intervento. 

6.  Qualora  il  guasto  o  il  danneggiamento  agli  impianti,  alle  apparecchiature  e  all’infrastruttura  ferroviaria  sia 
stato causato da persone, veicoli o mezzi estranei al servizio,  il personale del GI che riscontra  l’anormalità deve 
accertare le infrazioni alle norme in materia di Polizia Ferroviaria secondo quanto previsto dal DPR 11/07/1980, n° 
753. 
Nel  caso  in  cui  non  sia  stato  possibile  accertare  l’identità  del  trasgressore  o  individuare  il  veicolo  o  il  mezzo 
oggetto dell’infrazione,  il  suddetto personale deve effettuare  la  relativa denuncia  all’Autorità  competente; una 
copia della denuncia, vistata dall’Autorità competente, deve essere inviata alla competente struttura del GI per i 
provvedimenti di competenza. 
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